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Responsable: Encargado (a) de denuncias por contaminacion ambiental

Definicién:

Tramite administrativo que consiste en resolver las denuncias presentadas por los ciudadanos relacionadas con
la contaminacion ambiental. (exceso de volumen de aparatos reproductores de la voz y el sonido, escandalos en
la via publica y otros).

Objetivo:
Resolver administrativamente las denuncias sobre contaminacion ambiental presentadas a la Gobernacién
Departamental.

Fundamento Legal:

Constitucion politica de la republica de Guatemala,
Ley de Organismo Ejecutivo

Ley de lo Contencioso Administrativo

Acuerdo Gubernativo M.de G. 10-73.

Leyes conexas

Normas del Procedimiento:

El denunciante deberd proporcionar los datos necesarios de la o las personas en contra de quien o quienes
presenta su queja o denuncia

No requiere formalismos.

Usuarios y Clientes:
Personas individuales o juridicas.

Documentos Relacionados Anexos:
e Ninguno

Indicadores:
Cantidad de denuncias atendidas mensualmente
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